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StarMe

Prosim ohodnotte, jak je pro Vas tato stranka prinosna
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Provozovano spole¢nosti WWestminster

Nastroj StarMe poskytuje okamZitou a interaktivni zpétnou vazbu uzivatell internetovych stranek Gradu.

Vychodiska ODKUD

Internetové stranky jsou dnes jednim z hlavnich komunikaénich kanalda Gradu. Vkladané informace maji
rychly Zivotni cyklus, jejich tvorba je decentralizované a sdéleni neprochazeji tak dikladnou kontrolou
jako komunikace ostatnimi kanaly. Interaktivita internetovych stranek poskytuje bez vétSich narok
rychlou a pro ob¢any pfijemnou moznost sdélit nazor na Uroveri komunikace Uradu.

Prijemci PRO KOHO

m Mal, stfedni a velkd mésta, krajské Grady
B Poskytovatelé vefejnych sluZzeb (dopravni podniky, nemocnice, policie)

m Ustfedni organy statni spravy (ministerstva, statni agentury)

Prinosy PROC
m Nastroj StarMe poskytuje ob&anim efektivni a prijemnou mozZnost k sebevyjadreni
B Interaktivni hodnoceni strének je modernim nastrojem Fizeni kvality komunikace

m Okam?Zité, operativni a finanéné nenaro¢né analyzy dopadU informaci podle autora/ky, tématu,
odboru apod.

Metodologie JAK

Na vybrané stranky Uradu jsou umistény sbérné snippety, které umoZzniuji hodnoceni obsahu ze strany
obc¢and. StarMe analyzuje prinosnost informaci pro obc¢any v zavislosti na dal$ich atributech (autor/ka,
odbor, téma ¢lanku atd.). Instalace néstroje nese pouze minimalni infrastrukturni naroky ze strany Uradu,
je kréatka a jednoducha (1 — 2 dny).

Vystupy CO

m Pravidelnd analyticka zprava, ktera identifikuje kliGové obsahy internetovych stranek a jejich
hodnoceni

m \estavéné web reporty umozniuji nepretrzité sledovat vybrané ukazatele

B Expertni poradenstvi zamérené na komunikaci problematickych sdéleni

Kontakt

Westminster s.r.o., Tomas Studenik, Westminster Ltd., Rue Godecharles 12,
Argentinska 38, 170 00 Praha 7, Tel.: +420 777 716 329, 1050 Bruxelles, Belgium,

Tel.: +420 235 004 800, tomas.studenik@westminster.cz T/F: +322 23091 11,

E: info@westminster.be,
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